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il giorno 22 novembre 2022 si è svolta, in modalità on line (via web) la challenge per la selezione di n.4 
ADDETTI SERVIZI DI CONTATTO CON LA CLIENTELA. 
E’ stato rilevato un errore nelle opzioni di risposta ad una delle 10 domande tecniche a risposta chiusa; la 
domanda è la seguente: 
Quanti comuni serve Umbra Acque? 

o 34 
o 24 
o 44 

   
L’errore materiale accertato è nel numero corretto, essendo i comuni gestiti 38. 
Poiché l’applicativo informatico utilizzato per il test non assegna a tutti i candidati le stesse domande, per i 
soli candidati che tra le 10 domande tecniche hanno trovato quella sopra indicata, provvederemo a 
identificare l’impatto dell’errore materiale della risposta a questa domanda sul punteggio complessivo del 
test e a neutralizzarne l’eventuale effetto negativo, fermo restando il punteggio conseguito in base a tutte le 
altre risposte. 
 
Come da Avviso di selezione, presumibilmente entro il 5 dicembre 2022 verrà pubblicata la graduatoria dei 
candidati ammessi a successive prove, con evidenza delle soluzioni correttive adottate. 
 

 
 


