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G I USEP P E Ora locale: Giovedi, 16:30:00
SOLIMENE

RESPONSABILE CUSTOMER
CARE

CET

Curriculum Vitae

Informazioni Personali

Informazioni Personali

Nome GIUSEPPE
Cognome SOLIMENE
Data di Nascita 10/14/1971

Data di assunzione (societa) 01 feb, 2006

Contatti

Contatti

Email G.SOLIMENE@UMBRAACQUE.COM

Telefono ufficio -

Titolo di studio

Titolo di studio

Laurea Specialistica/Vecchio Ordinamento

Periodo di tempo -

Specializzazione Economico / Giuridico
Titolo di studio Giurisprudenza (LMG/01)
Nome Istituto -

Ancora Frequentante -
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Voto finale -

Data ultima modifica Titolo di 14 nov, 2017

- MSQ,\\Q- é:IB\'NQJKL studio

Formazione aziendale

Formazione aziendale

People Management
CORSO_ONLINE

Data di completamento 30 Nov 2020
Completato

La Legge 160/2019 e il suo impatto sul Sll alla luce della Delibera ARERA
186/2020/R/IDR

CORSO_ONLINE
Data di completamento 25 Giu 2020
Frequentato e/o superato esame

Modello Organizzativo D.Lgs 231/01
CORSO_ONLINE

Data di completamento 18 Mag 2020
Completato

progetto formativo “REMSI” “Regolazione Morosita Servizio Idrico
CORSO_AULA

Data di completamento 9 Gen 2020

Frequentato e/o superato esame

Microsodt Excel - livello Base
CORSO_AULA

Data di completamento 29 Nov 2019
Frequentato e/o superato esame

La conciliazione nel servizio idrico: modalita e criticita operative
CORSO_AULA

Data di completamento 2 Ott 2019

Frequentato e/o superato esame

Microsoft PowerPoint
CORSO_AULA

Data di completamento 2 Ott 2018
Frequentato e/o superato esame
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Corso di aggiornamento: Delibera sulla qualita contrattuale 655/2015
CORSO_AULA

Data di completamento 1 Ott 2018

Frequentato e/o superato esame

Domiciliazioni: attivazione, modifica e revoca
CORSO_AULA

Data di completamento 19 Lug 2018
Frequentato ma da riprogrammare

Sistema di Controllo Interno e Gestione dei Rischi
CORSO_AULA

Data di completamento 21 Giu 2018

Frequentato e/o superato esame

Formazione specifica persone fisiche incaricate della risoluzione delle
controversie

CORSO_AULA
Data di completamento 5 Giu 2018
Frequentato e/o superato esame

Public Speaking

CORSO_AULA

Data di completamento 27 Apr 2018
Frequentato e/o superato esame

Reporting

CORSO_AULA

Data di completamento 8 Mar 2018
Frequentato e/o superato esame

Regolamento e corretta procedura Processo SRM Richiedenti e
consuntivatori

CORSO_AULA
Data di completamento 19 Feb 2018
Frequentato e/o superato esame

Aggiornamento utilizzo Archiflow- lettural/consultazione
CORSO_AULA

Data di completamento 5 Set 2017

Frequentato e/o superato esame

Accesso agli atti: novita legislative, rilievi pratici e orientamenti
giurisprudenziali

CORSO_AULA

Data di completamento 7 Giu 2017

Frequentato e/o superato esame
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Formazione on the job in materia di Acquisti e Appalti
CORSO_AULA

Data di completamento 16 Mag 2017

Frequentato e/o superato esame

Formazione on the job in materia di Acquisti e Appalti
CORSO_AULA

Data di completamento 26 Apr 2017

Frequentato e/o superato esame

Acquisti e Appalti - Workshop - SRM SQM
CORSO_AULA

Data di completamento 27 Mar 2017
Frequentato e/o superato esame

Appofondimenti Shopping Cart Servizi e Forniture - Lavori - SRM
CORSO_AULA

Data di completamento 2 Mar 2017

Frequentato e/o superato esame

Incarichi fiduciari e accordi quadro
CORSO_AULA

Data di completamento 19 Gen 2017
Frequentato e/o superato esame

UA_SRM_ACQUISTI_RICHIEDENTI_E_CONSUNTIVATORI
CORSO_AULA

Data di completamento 15 Set 2016

Frequentato e/o superato esame

UA_ERP_SAP_BASE
CORSO_AULA

Data di completamento 13 Set 2016
Frequentato e/o superato esame

AGG_Lavoratori_Aziende R. Basso 02
CORSO_AULA

Data di completamento 31 Dic 2014
Superato con rilascio certificazione

Formazione /
Abilitazione Extra Formazione / Abilitazione Extra aziendale
aziendale

Nessun dato

https://performancemanager5.successfactors.eu/sf/liveprofile 4/10



09/12/21, 16:30

Albo / Enti Professionali

Impieghi Precedenti piu

rilevanti (fuori Gruppo

Acea)

Esperienza di lavoro
nell'azienda (Gruppo

Acea)
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Albo / Enti Professionali

Nessun dato

Impieghi Precedenti piu rilevanti (fuori Gruppo Acea)

ALLEANZA ASSICURAZIONI

Periodo di tempo

Settore

Ruolo

Descrizione attivita svolte
Commento

Data ultima modifica Espe-
rienze Precedenti

EISE

Periodo di tempo

Settore

Ruolo

Descrizione attivita svolte
Commento

Data ultima modifica Espe-
rienze Precedenti

01 gen, 2000 - 31 dic, 2000

Finanziari e assicurativi

Corso da Ispettore

Attivita aziendale propedeutica all'attivita di Ispettore.

14 nov, 2017

01 gen, 2001 - 30 gen, 2005
Pubblicita/Marketing

Impiegato

Gestione della contrattualistica.

14 nov, 2017

Esperienza di lavoro nell'azienda (Gruppo Acea)

UMBRA ACQUE SPA (UMBR)

Periodo di tempo
Unita

Sede
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CUSTOMER CARE (50934412)

PG S.Lucia (UAO3)
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Commenti relativi
all'esperienza di lavoro

nell'azienda

Competenze Tecniche
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UMBRA ACQUE SPA (UMBR)

Periodo di tempo 01 lug, 2017 - 30 nov, 2020
Unita GESTIONE BACK END (50909845)
Sede PG S.Lucia (UA03)

UMBRA ACQUE SPA (UMBR)

Periodo di tempo 01 dic, 2016 - 30 giu, 2017
Unita CONTENZIOSO LEGALE (50909911)
Sede Via G.Benucci (UA01)

UMBRA ACQUE SPA (UMBR)

Periodo di tempo 01 ott, 2016 - 30 nov, 2016
Unita SETTORE CONTENZIOSO LEGALE (50907715)
Sede Via G.Benucci (UA01)

UMBRA ACQUE SPA (UMBR)

Periodo di tempo 01 feb, 2006 - 30 set, 2016
Unita 00000000
Sede Via G.Benucci (UA01)

Commenti relativi all'esperienza di lavoro nell'azienda

Nessun dato

Competenze Tecniche

Nessun dato
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Incarichi / Progetti

speciali piu rilevanti

Competenze

Linguistiche
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Incarichi / Progetti speciali piu rilevanti

Nomina Conciliatore per la Societa con Procura

Periodo di tempo
Descrizione Progetto

Data ultima modifica Incari-
chi/Progetti speciali

Referente Antitrust di Societa
Periodo di tempo
Descrizione Progetto

Data ultima modifica Incari-
chi/Progetti speciali

Riconosci i tuoi colleghi
Periodo di tempo

Descrizione Progetto

Data ultima modifica Incari-
chi/Progetti speciali

Impara l'acqua.
Periodo di tempo

Descrizione Progetto

Data ultima modifica Incari-
chi/Progetti speciali

Da 01 ago, 2018

Rappresentanza per le Conciliazioni ADR ACEA e
Conciliazioni presso Acquirente Unico

16 feb, 2021

Da 14 gen, 2019
Consulenza specialistica in materia di normativa Antitrust

16 feb, 2021

14 ott, 2015 - 31 dic, 2015

Implementazione dell’organigramma aziendale con la
pubblicazione delle foto dei dipendenti; didascalia
esplicativa e collegamenti ipertestuali sulle effettive
mansioni assegnate

14 nov, 2017

01 gen, 2016 - 30 giu, 2017

Campagna di sensibilizzazione e di iniziative didattiche
nelle scuole con l'obiettivo di rendere consapevoli le
nuove generazioni del valore della risorsa idrica.

14 nov, 2017

Competenze Linguistiche

Inglese

Livello Competenza lingui-
stica
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Se selezionato altro specifi-
care

Certificazione

Data ultima modifica Compe-

tenze Linguistiche

Competenze

Informatiche

SAP BW/BO

Se selezionato ALTRO speci-
ficare

Commenti aggiuntivi

Livello Competenza informa-
tica

Data ultima modifica Compe-

tenze Informatiche

Outlook

Se selezionato ALTRO speci-
ficare

Commenti aggiuntivi

Livello Competenza informa-
tica

Data ultima modifica Compe-

tenze Informatiche

Word

Se selezionato ALTRO speci-
ficare

Commenti aggiuntivi

Livello Competenza informa-
tica

Data ultima modifica Compe-

tenze Informatiche

SAP HCM

Se selezionato ALTRO speci-
ficare

Commenti aggiuntivi
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Effettuato anche corso organizzato dall'Azienda.

14 nov, 2017

Competenze Informatiche

Principiante

14 nov, 2017

Avanzato

14 nov, 2017

Avanzato

14 nov, 2017
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Livello Competenza informa- Avanzato
tica

Data ultima modifica Compe- 14 nov, 2017
tenze Informatiche

Sap crm

Se selezionato ALTRO speci- -
ficare

Commenti aggiuntivi -

Livello Competenza informa- Intermedio
tica

Data ultima modifica Compe- 14 nov, 2017
tenze Informatiche

Power Point

Se selezionato ALTRO speci- -
ficare

Commenti aggiuntivi -

Livello Competenza informa- Intermedio
tica

Data ultima modifica Compe- 14 nov, 2017
tenze Informatiche

Excel

Se selezionato ALTRO speci- -
ficare

Commenti aggiuntivi -

Livello Competenza informa- Intermedio
tica

Data ultima modifica Compe- 14 nov, 2017
tenze Informatiche

Area professionale di

Interesse Area professionale di interesse

Nessun dato

Mobilita geografica
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Mobilita geografica

Nessun dato

Hobbies
Hobbies
Sport in generale. Musica. Cinema. Teatro. Lettura. Viaggi.

Descrizione -

Data ultima modifica Interessi 14 nov, 2017
extra professionali

MR |\ '\'MAO.M.,
\
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